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Parcours conflit :
Les 4 C 

 Les 4 étapes de la résolution de conflit

UNE  SOLUT ION

DES  SOLUT IONS

Sources: 
Affiche les 5C, Non-violence actualité
Programme Différents mais pas indifférents, Institut du Pacifique
Pour une éducation à la non-violence, Jeanne, GERBER

EXPR IMER  LES  FA ITS  ET  LES  ÉMOT IONS

S 'ARRÊTER :  RETROUVER  SON  CALME

EXPLORER  D IFFÉRENTES  SOLUT IONS

TROUVER  ET  APPL IQUER  LA  SOLUT ION
LA  PLUS  APPROPR IÉE  À  LA  S I TUAT ION


